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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

/ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

/ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Batu 1 Sapintas Sabak Bernam 

Nama 
Pengurus 

Ima Mira Bt. Shamsudin No. Telefon 019-211 9194 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Muhammad Faiz Bin 
Paduli 

No. Telefon 013-299 0524 

Email  

 
Lokasi 

 

Daerah Sabak Bernam DUN  

Mukim Sabak Bernam Parlimen P92 Sabak Bernam 

Negeri Selangor   
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MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama 
Muhammad Naqib Bin 
Samsudin 

Umur 22 Tahun 

Email  Mohdnaqib80@yahoo.com.my 
No. 
Telefon 

01126149818/0182340818 

Alamat 
Pekan Selasa Lama, Sungai 
Haji Dorani, 45300 Sungai 
Besar, Selangor. 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

Februari 2017 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan merupakan seorang peniaga sepenuh masa membuat perniagaan kedai 
makan. 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

En Naqib merupakan seorang pekerja yang membuka kedai makan. Beliau sebenarnya 

mewarisi perniagaan ayahnya. Kedai ini telah beroperasi sejak tahun 2001 sehinnga 

sekarang 2017. Sebelum beliau mewarisi perniagaan ayahnya, beliau juga menyambung 

pengajian dalam bidang kulinari. Kedai makan ini terletak di FoodCourt Sungai Besar 

iaitu kedai makan Din Sup. Pelbagai juadah makanan di sediakan di kedai tersebut 

seperti nasi ayam, kambing bakar, mee kari dan banyak lagi. Menu utama di kedai 

tersebut ialah sup, seperti sup tulang, sup lembu, sup ekor, sup urat dan banyak lagi. 

Waktu operasi perniagaan dari pukul 8.00 pagi sehingga 5.00 petang.  

 

Beliau juga mengambil tempahan catering dalam pelbagai majlis seperti majlis 

perkahwinan, kenduri – kendara dan lain-lain. Dengan ini, ia juga boleh menjana 

pendapatan sampingan. Seperti kita tahu, perniagaan kedai makan semakin hari 

semakin banyak, jadi banyak persaingan yang berlaku. 

 

Oleh itu, beliau perlu memikirkan cara untuk mempromosikan kedai makan tersebut. 
Dengan itu, beliau telah membuat keputusan untuk menghadiri kelas usahawan yang 
diadakan di Pusat Internet 1 Malaysia. Kelas ini banyak membantu beliau dalam 
mempromosikan perniagaan kedai makan beliau. 
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ITEM 
JENIS 
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MAKLUMAT 

 

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pendapatan bulanan : RM 1000– RM 1500 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Setelah beliau menhadiri kelas usahawan di Pusat Internet 1 Malaysia Batu 1 Sapintas. 
Kini beliau telah mempromosikan jualan makanannya di media sosial iaitu facebook. 
Terdapat banyak tempahan yang diperoleh oleh beliau sejak beliau menggunakan 
mekanisma mempromosikan malalui facebook ini.  
 
Pendapatan bulanan beliau kini mencecah RM 1800 – RM 2000 sebulan. 

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara memperluaskan skop perniagaan melalui perbagai cara lain 

yang dapat menjimatkan masa dan kos. 

- Mempelajari cara mempromosi jualan perniagaan melalui cara online. 

- Kelas usahawan mengajar beliau langkah-langkah bagaimana untuk menjalankan 

perniagaan dengan betul. 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan lagi perniagaan beliau pada orang ramai. 

- Memberi semangat untuk meneruskan perniagaan walaupun banyak persaingan 

berlaku. 

- Page facebook beliau kini semakin hari semakin ramai yang view dan like. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web - Blog - 

FB Naqib samsudin Instagram - 

Whatsapp 01126149818   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 
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Caption : Kelas keusawanan kepada para peserta sedang dijalankan dan petugas 
memberi penerangan tentang cara mempromosi perniagaan di laman sosial. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
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Caption : Pelbagai juadah disediakan seperti nasi ayam,sup daging dan lain-
lain. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : Antara Promosi yang terdapat di Media Sosial. Layari facebook beliau untuk 
lebih lanjut. 
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ITEM 
JENIS 
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MAKLUMAT 

 
 
 

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : Penyediaan makanan sebelum dihidangkan kepada pelanggan. 
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MAKLUMAT 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Terlalu bnyak ilmu yang saya pelajari semenjak diperkenalkan Pi1M kepada saya. Dan 

ilmu-ilmu itu akan saya manfaatkan lagi untuk mengembangkan lagi perniagaaankedai 

makan saya. Kelas bimbingan keusahawan banyak membantu saya cara-cara untuk 

menggiatkan lagi promosi pada orang ramai. Diharapkan perniagaan saya akan 

berkembang lagi maju.  

 Saya juga berharap kelas seperti ini akan diadakan sekerap yang mungkin. Supaya 

orang tempatan dapat memajukan diri menjadi usahawan yang berjaya. 

 

 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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